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Justificativa

Indicador analisado no perido de 01 a 30 de abril de 2022. Neste indicador todos os pacientes
classificados sejam acolhidos e registrados num percentual maior ou igual a 90%.

Anélise Critica

Ao analisar o indicador, dos usuérios que procuraram atendimento de urgéncia e emergéncia na UPA
Penha, foram acolhidos, 7665 registrados, 7590 classificados e tiveram seu risco classificado com um
percentual de 99,02%, ficando dentro da meta estabelicida de um percentual de 90 % ou mais de
pacientes acolhidos e classificados.

Indicador classificado como 6timo, com linha de tendéncia favoravel.

A classificag&o de risco representa um importante papel no atendimento ao usuério, otimizando os
tempos de atendimento, de acordo com a necessidade do usuario. Recebemos no més de abril: 20
ambulancias do 16 SAMU e 04 pacientes direcionados pela Clinica da Familia.

Acdo de Melhoria

1 - Reforgar diariamente com as equipes a importancia de um atendimento em tempo habil, com
qualidade e manter o fluxo bem estabelecido com o quantitativo de profissionais adequado.




